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:A QUIEN
VA DIRIGIDA
ESTA GUIA?

Acualquier personaoempresa

gue quiera descubrir el sector
de los data centers.

También para las administraciones publicas,
que han de promover la digitalizacion
y la transicidn ecoldégica. Es también un
documento para aquellos inversores que
desean apostar por un mercado en expansion
como el espafiol, empresas en general y
fabricantes de equipos técnicos en busca
de nuevos mercados y, en definitiva, para
cualquier persona interesada en ahondar en
el concepto de ‘data center’.

Este documento estd inspirado por el trabajo
de France Datacenter y el impulso de SpainDC.
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INTRODUCCION

Cada dia son mas los medios de comunica-
cién gue informan sobre los data centers,
un concepto que se ha incorporado a nues-
tro lenguaje cotidiano pero que, sin embar-
go, sigue siendo una misteriosa caja negra
para la mayoria de la poblacion.

El término ‘datacenter’, en EE.UU.,, o ‘data-
centre’, en Reino Unido y muy utilizado en
Espafa, pone en relieve la influencia an-

glosajona de este movimiento tecnolégico
iniciado en los aflos 90. La traduccién exac-

EL
MERCADO

El crecimiento de los data centers se debe a:

ta en espafol es ‘centro de datos', también
conocido en nuestro pais con el acrénimo
CPD (Centro de Proceso de Datos).

La actividad de los data centers parece ro-
deada por un halo de confidencialidad que,
si bien es necesaria por motivos de seguri-
dad, no ayuda a comprender esta industria.
Para ello, hemos desarrollado esta breve
guia.

La digitalizacién de las actividades humanas cotidianas.

El creciente nimero de aplicaciones (APP), llegando a los 258.000
millones de descargas previstas en 2022 en todo el mundo.

El «<Big Data», que permite a las aplicaciones procesar cantidades
masivas de datos, algo necesario en inteligencia artificial, entre otras cosas.
El creciente nimero de aparatos conectados.
El actual alojamiento y tratamiento centralizados de datos, que antes se
repartian en equipos locales dispersos.

Internet de las cosas, Industria 4.0 o las nuevas herramientas de inteligencia

artificial.




UN DATA CENTER
EN POCAS PALABRAS

jiEsto es un Data Center! Se trata de datos informdticos:
imdgenes, videos, valores numeéricos (por ejemplo, la
bolsa o la previsién meteorolégica), las paginas web,
movimientos bancarios o un chat en una red social.
Todos estos datos se codifican mediante cédigo binario
(combinaciones de ceros y unos) que denominamos
bits y que constituyen el lenguaje en el que se
entienden los ordenadores.

Los datos se generan en los dispositivos, ya
sean en ordenadores, smartphones o tablets,
también en cualquier otro aparato que esté
conectado a la red: por ejemplo, un sensor
de temperatura, una pulsera de actividad,
una camara de video o cualquier dispositivo
domodtico también conectado (cafeteras,
luces, puertas, neveras...)

3. Los datos “viajan” del dispositivo al data
centery viceversa, utilizando las redes y los
equipos de comunicacién (la fibra y el 5G)
(por ejemplo, cuando solicitas tu saldo en la
cuenta bancaria, la informacion sale del data
centery viaja hasta tu smartphone, tablet u
ordenador).
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El data center es un lugar fisico en el que se

llevan a cabo 3 actividades:

1. Se procesan y agredgan los
datos a través de ordenadores
y equipos IT

(por ejemplo, la actualizacién de
un nuevo ingreso en tu cuenta
bancaria).

2. O bien, estos datos se
guardan en dispositivos de
almacenamiento
(memorias y discos duros

para que puedas consultar tus
movimientos).



Y HOY EN DIA,

:PARA QUE SIRVE?

¢Envias o revisas tus
correos electrénicos?

¢Consultas el estado del

trafico o la previsiéon del
tiempo? ¢ Pides un taxi?

¢ Realizas videoconsultas
médicas?

cVes la television en
streaming o escuchas

Mmusica online?

Todos estos servicios, entre muchos otros,
se sirven desde uno o varios “data centers”.
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Por lo tanto, vemos que hoy el término
“datos” abarca no solo los datos empresa-
riales o cientificos, sino también image-
nes, videos y toda la informacion a la que
tenemos acceso por la aplicacion del inter-
net de las cosas (IoT). Hoy, loT nos ofrece
la posibilidad de controlar objetos co-
tidianos que nos facilitan la vida

como el aire acondicionado,

la cafetera, la lavadora o el
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coche; y se basa en el mismo principio que
permite avances necesarios como, por ejem-
plo, la telemedicina o los coches auténomos.

Desde el punto de vista fisico, el data center
es un edificio que contiene salas de ordena-
dores donde se generan los procesos di-
gitales, asi como las infraestructuras ne-
cesarias para el buen funcionamiento

de estas salas.

Estas infraestructuras, que dan servicio a las salas de

ordenadores, garantizan:

La disponibilidad de energia de calidad y sin interrupciones para
alimentar los equipos informaticos.

Una temperatura controlada que permita una refrigeracion eficaz e
ininterrumpida de estos equipos.

La conexidon interna entre los diferentes componentes de los equipos
informaticos (procesado, almacenamiento, control ...).

La conexién externa a otros equipos informaticos remotos y a los
usuarios mediante las redes de los operadores de telecomunicaciones.

El control de otros riesgos, como el de incendio, mediante la deteccidon
temprana y la capacidad de extinguirlo sin necesidad de ayuda

externa.

La seguridad de los equipos y el control del acceso .
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Auna infraestructura basica, con la que contaria cualquier edificio de nuestro entorno (apar-
camientos, oficinas, zonas de descanso, vestuarios, etc), se le afladen la redundancia de las

infraestructuras que dan servicio a las salas de ordenadores y la seguridad, lo que convierte

PRINC IPALES DE a estos inmuebles en espacios Gnicos.

Ademads, un data center estd disefiado para alojar una gran cantidad de equipamiento in-

formatico y electrdnico; por ello, debe contar con suministro eléctrico y de refrigeracién sin
interrupciones, independiente y de muy alto rendimiento.

Todos estos requisitos, se han de tener en cuenta a la hora de construir un data center. Ade-
mas, se debe anadir el cumplimiento normativo tanto local como internacional.

USUARIOS

Espana es uno de los paises mejor

n preparados para el despliegue de los
Recepcién Oficinas Logistica Seguridad 0 centros de datos, pues cuenta con:
N

Energia eléctrica de origen renovable, totalmente verde.

Infraestructuras de telecomunicaciones sélidas con gran
capilaridad por todo el territorio.

Datos

enriquecidos Una excelente ubicaciéon geografica con enlaces de telecomunicacio-
servicio digital nes por fibra éptica y cables submarinos con Europa, América, Africa
) ) y Oriente Medio.
REDES Talento disponible tanto para la construccién como para la operacién.
TELECOMUNICACIONES

Calor Una moderna red de transportes por carretera, ferrocarril y avién.
Proteccién incendios Electricidad

. » Climatizacion
Seguridad y proteccion

Sistemas de refrigeracion

Sistemas eléctricos

INFRAESTRUCTURAS

REDUNDANTES

Data Center
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DISTINTOS TIPOS
DE DATA CENTERS

10

Salas de ordenadores
privadas

Por ejemplo, en centros industriales o
empresas. No se comparten con otros
usuarios. Puede que solo contengan al-
gunos racks (armarios) de servidores o
llegar a tener cientos (como en el caso
de bancos).

Data centers de
colocacion

El operador pone a disposiciéon de sus
clientes salas para que estos ubiquen
su equipamiento informatico. El ope-
rador de colocation ofrece un espacio
seguro, con energia eléctrica, refrigera-
cion y conexiones de telecomunicacio-
nes garantizadasy fiables. Cada cliente
instala sus propios racks y equipos IT.

Data center de
telecomunicaciones

Son privados para cada operador de
telecomunicaciones y esenciales para
desplegar su red. Suelen ser pequefios
(decenas de racks).

Data center edge

Cada vez serd mas necesario procesar
los datos lo mas cerca posible del lugar
donde se producen. A este procesa-
miento se le llama edge (por su traduc-
cion del inglés “borde”) en contrapo-
sicion a los grandes data centers en la
nube, pero son esenciales para reducir
la recogida de datos.

Data center
hiperescala

Con la llegada de “nube” y la informa-
tica “como servicio”, los usuarios ya no
necesitan comprar sus ordenadores
sino que pagan por el uso de ordena-
dores virtuales (es decir, compran ca-
pacidad de calculo y almacenamiento)
instalados en maquinas que son pro-
piedad de una empresa proveedora de
dicho servicio.

Estos data centers son los que han de-
nominado “hiperescalares” y son insta-
laciones con miles de racks.
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:DONDE SE
INSTALA UN

DATA CENTER?

La eleccion de la ubicacién de un data center
viene determinada por la normativa corres-
pondiente, debiendo evitarse ciertos entornos
como zonas con riesgo de inundacién, con ac-
tividad sismica, con riesgo de contaminacién
guimica o electromagnética, etc.

Ademas, es necesaria una ubicacidn con acce-
so a energia fiable y con excelentes condicio-
nes de conectividad.

Cada vez es mas importante contar con facto-
res como la modularidad, que permite poder
crecer a lo largo de la vida atil y la posibilidad
de reutilizar el calor que se genera el propio
data center.

Campus de data centers

¢{QUE ES UN DATA CENTER?

:QUE ASPECTO
TIENE DESDE
FUERA?

Todo depende del tipo de data center:

Si se trata de un data center privado, suele in-
tegrarse en la sede de la empresa, siendo un
espacio mas de esta.

Si se trata de un data center de colocation
o de telecomunicaciones, suele construirse
en edificios industriales especialmente di-

SPAINDC

sefado para ese uso, de hormigdén para
soportar el peso de los equipos IT y las in-
fraestructuras que dan servicio a las salas
técnicas y con un sistema de acceso muy
controlado (para evitar el riesgo de intru-
sion).

En general, en la azotea de estos edificios
industriales se instalan los sistemas de re-
frigeracion y los generadores diésel que
actlan en caso de corte de suministro
eléctrico de la red. Para evitar la contami-
nacién acustica, estas instalaciones en la
azotea se insonorizan.

Los arquitectos pueden proponer una es-

tética adaptada al entorno y acorde con
los requisitos arquitecténicos locales.
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;QUE ASPECTO TIENE
UN DATA CENTERDE

COLOCACION?

Dentro de las salas técnicas, el cliente dispone
de un espacio cerrado para aislar fisicamente
sus equipos informaticos de otros clientes.

En primer lugar, hay una recepcién
a la entrada encargada de confir-
mar o denegar el acceso que se
haya solicitado.

Tras el control de acceso, a través
de los pasillos se accede a las dis-
tintas salas con los racks donde se
ubica el equipamiento informati-
co de las empresas clientes.

¢QUE ES UN DATA CENTER?

Los espacios y los racks de los clientes
suelen ser andnimos para dificultar la
identificacién de equipos de una compa-
Aia determinada: un banco, una petrolera,
una notaria, un constructor inmobiliario,
un gestor de patrimonio, etc. Los equipos
informaticos se colocan en armarios me-
talicos denominados racks.

;SE PUEDE
VISITAR UN
DATA CENTER?

iClaro que si! Estudiantes y
curiosos interesados en co-
nocer este tipo de infraes-
tructuras tan singulares son
habituales visitantes en los
data centers, el lugar fisico
donde se genera el proceso
digital.

SPAINDC
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:COMO MOVERSE
POR UN DATA CENTER?

Pasas tu o utilizas un lector
tarjeta de !oiom.é'grico para
identificacion... ldent|f|ca}r la

geometria

de tu

mano...

o mediante

tus huellas dactilares...

o con el iris o la voz
para pasar de una
Zzona a otra.

:(QUE ES UN DATA CENTER? SPAINDC

;COMO HAY QUE
COMPORTARSE
EN UN DATA
CENTER?

Lo principal es cumplir con

las normas de acceso que
cada data center ha fijado
para garantizar la privacidad y
seguridad de los equipos IT de
sus clientes.

Por ello, respeta estas normas
gue te comunicaran en la
entrada en relacidén con:

La posibilidad de hacer fotografias.
Los protocolos de evacuacién en caso de incidente.
El acceso a las zonas visitables.

Los espacios habilitados para comer y beber.



:QUE CAMBIOS HAN
PROVOCADO LOS
DATA CENTERS EN
NUESTRA SOCIEDAD?

Los cambios que se han producido, tanto en
los servicios publicos como en la actividad

de las empresas y el dia a dia de las personas

gracias a los data centers, son incontables.

Hoy en dia, todo el mundo mira, toca
y habla con un dispositivo del tama-
Ao de una cartera: el smartphone.
Si no fuese por los data centers, no
estarian disponibles en cada smar-
tphone la gran cantidad de servicios
asociados que utilizamos a diario.

Porque son muy pocas las activida-
des que llevamos a cabo en el mun-
do actual que no utilizan los servi-
cios de un data center.

Desde la caja registradora conectada
a Internet de una panaderia hasta el
calculo del mejor perfil aerodindamico
para un avion, pasando por las com-
pras online, el teletrabajo y la teleme-
dicina, los data centers se han conver-
tido en la piedra angular de muchas
nuestras actividades cotidianas.

Rack de servidores

Algo que conocen bien los inverso-
res, razén por la que el mercado de
los data centers crece a un ritmo
constante.

Por eso, las administraciones publi-
cas y los legisladores deben consi-
derar esencial el sector de los data
centers para el desarrollo digital del
pais. Asi, deben recabar informaciéon
de fabricantes, operadores y asocia-
ciones profesionales, como Spain
DC, para garantizar el correcto desa-
rrollo de este sector.

Ademas, deben ser conscientes de
que el data center es el gran catali-
zador de la transicién ecoldgica ha-
cia una economia digital, sostenible
y sin emisiones.
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CLASIFICACION
SEGUN EL NIVEL
DE DISPONIBILIDAD

99,9% indica un Mmaximo tedrico de 9 horas de cor-
te en el servicio al afo, y el mas alto 99,999%, con un
maximo tedrico de 5 minutos de corte al afio.

El tiempo de inactividad total se reduce al minimo
gracias a la supervisidon constante de las alarmas au-

tomaticas, el disefio redundante del data centery la
disponibilidad del equipo humano presente las 24h.

;CUALES
SON SUS
RECURSOS
HUMANOS?

SPAINDC

La disponibilidad
de un data center
se mide con el nivel
de servicio o SLA
(de sus siglas en
inglés) que ofrece
a sus clientesy de
acuerdo al porcen-
taje del tiempo que
estd operativo:

Un data center combina tecnologias tan diversas como
la generaciéon y distribucidn de energia, la informatica,
las telecomunicaciones, la refrigeracién y seguridad del
edificio. Todos estos servicios son necesarios durante su
construccidn, explotacidén y mantenimiento.

Para garantizar la calidad y

El error humano la continuidad del servicio
es la causa del en un data center es nece-

saria una correcta forma-

o cion. También que tanto la
organizacién como la co-
o municaciéon entre los dife-

rentes grupos de profesio-

de los fallos totales nales especializados sea la
de los data centers. adecuada.
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;CUALES SON LOS
RETOS FUTUROS?

El consumo de energia del sector digital debe controlarse y
optimizarse, igual que en todas las actividades cotidianas.
Ademas, la energia supone el principal gasto y consumo de

los data centers.

Un buen indicador es el PUE, o Eficacia
del uso de energia (Power Usage Effecti-
veness) es la relacion entre la energia total
consumida por el data center y la consu-
mida por los equipos informaticos de los
clientes. La media de los data centers
privados en Espafa podria situarse en los
entornos de 2, 5-3, pero los data centers
recientes de colocation, mas eficientes
y disefados especificamente para alojar

equipos informaticos, pueden lograr un
PUE inferior a 1,2.

Existen varias soluciones para optimizar
el funcionamiento de un data center,
recogidas en el «Cédigo de Conducta de
la UE para la Eficiencia Energética de los
Centros de Datos» y en otros documentos
internacionales.

{QUE ES UN DATA CENTER? SPAINDC

Los ordenadores transforman el 99,99%
de la energia que consumen en calor y,
con la escala de los data centers, este ca-
lor puede recuperarse para otros fines,
como dar calefaccién a viviendas, ofici-
nas, piscinas o procesos industriales de
baja temperatura, por ejemplo.

La proximidad de los data centers al
usuario, ademas de facilitar el cum-
plimiento del RGPD (Reglamento
General de Proteccidon de Datos) y
las normas de soberania de datos,
reduce la latencia, es decir, el tiem-
po desde que se solicita un servicio
digital hasta que se accede a él.

La actividad empresarial de
los data centers es un area
tecnoldégica que requiere de
especialistas.

Estas infraestructuras, disefiadas por ingenieros especializados, han demostrado ser
robustas bajo situaciones con elevados niveles de estrés como la que sufrieron los data
centers durante la COVID.

En paises en los que el agua no es un bien tan escaso, se utilizan técnicas de refrigeraciéon
de menor consumo energético, aunque con elevados consumos de agua. En Espana,
donde somos conscientes de la escasez de este recurso, se apuesta por sistemas de mayor
consumo energético y un consumo marginal de agua.
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CONCLUSION MAS ,
INFORMACION

Los data centers han cambiado profun- Eliminan las distancias entre las personas
damente la sociedad al facilitar nuevos y las empresas y permiten, ademas gene-
servicios, y constituyen la columna verte- rar nuevas formas de organizacién profe-
bral de la nueva economia digital. sional.

Visita la pagina web de Spain DC

www.spaindc.com.
El teletrabajo facilita la aparicidn
del ndmada vy, a su vez, la elec-
cién del sitio donde donde quie-
re vivir cada trabajador. Puedes enviar Tus consultas a:
Nuevas formas de entreteni- mfo@spamdc.com

miento como los juegos de equi-
po en linea, el stream de musica
o video, las redes sociales, etc

La digitalizacién de los procesos contri- Agradecemos la generosa

buye a la reduccién de la huella de car-
bono, ya sea evitando desplazamientos,

consumo de materias primas, mante- COlabOI'a.Cién de France
niendo a la gente en contacto o sim-

plemente mejorando la eficiencia e Datacenter en el desarrollode
este documento:

En combinacién con el 5G y los data
centers periféricos (edge), ya estan en
marcha nuevas aplicaciones para co-
ches auténomos, la logistica de ultima
millay la telemedicina.

El crecimiento de sector de los data centers ha sido reconocido por los
principales inversores. Por eso, es necesaria la atencién de las autoridades
publicas para que se garantice su desarrollo continuado en Espafia,
especialmente en el momento como el actual donde existe una fuerte
competencia internacional.

Disefio y maquetacion @somos_artica = [lustraciones @miriampersand
Infografia (pag 4y 5) www.behance.net/andreagilmontaa y @mgrubeer
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